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\_Institucién: 1120-0053-000-00 INSTITUTO GUATEMALTECO DE TURISMO (INGUAT)
~
INDICADOR
N Programacion Inicial Ejecucion Acumulada % de Avance
0.
Correlativo Nombre del Indicador
1 Cobertura de asistencia en seguridad. 7.44180 7,13960 95,94
2 Porcentaje de empresas turisticas verificadas en registro y 105,22990 96,21170 91.43
cumplimiento de la normativa legal, ante el INGUAT.
3 Cobertura de sefializacion turistica. 15,83330 52,83330 333.68
i Promedio de personas capacitadas y sensibilizadas por cursos en temas 53,32860 44,59440 83.62
turisticos.
5 Calificacion en el indice de competitividad turistica. 3,50000 3,50000 100.00
6 Porcentaje de empresas que avanzan a la fase de primer informe de 215,06020 116,66660 54.25
verificacion en calidad turistica, que recibieron asistencia técnica.
7 Porcentaje de eficacia en la implementacién del distintivo de calidad 100,00000 89,60000 89.60
\ turistica.
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\_Institucion: 1120-0053-000-00 INSTITUTO GUATEMALTECO DE TURISMO (INGUAT)
o
INDICADOR Productos Asociados al Indicador Meta de Indicador
Farmula N Notas
Ne. No. " o Periodicidad / o8 de Verificacia Tacnicas
Botrelafivo sl AT Tt Correlativo ombre del Producto Programado Ejecucién Eiclishda Medios de Verificacion
Del Producto Acumulada
1 Cobertura de asistencia en Numero De Visitantes 7.44% 744% Anual Sin Datos.
seguridad. Atendidos./11-0-0-3-0-1 -
Servicios De Asistencia
En Seguridad A Visitantes
Nacionales E
Internacionales.
001 Servicios de
asistencia en
seguridad a visitantes
nacionales e
internacionales.
2 Porcentaje de  empresas 12-0-0-2-0-1 - Asistencia 105.23 % 96.21% Mensual Sin Datos.
turisticas  verificadas en Técnica En Legislacién
registro y cumplimiento de la Turistica A Personas
normativa legal, ante el Juridicas E
INGUAT. Individuales.*Porcentaje/E
mpresas Inscritas.
001 Asistencia técnica en
legislacién turistica a
personas juridicas e
individuales.
3 Cobertura de  sefalizacion 12-0-0-5-0-1 - 15.83 % 52.83 % Anual Sin Datos.
turistica. Sefalizacidn Turistica En
Beneficio De Visitantes
Nacionales E
Internacionales./
Departamentos
001 Senalizacion turistica
en beneficio de
visitantes nacionales e
internacionales.




N

4 Promedio de  personas
capacitadas y sensibilizadas
por  cursos en temas
turisticos.

6 Porcentaje de empresas que
avanzan a la fase de primer
informe de verificacién en
calidad turistica, oque
recibieron asistencia técnica.

001

001

006

Personas juridicas e
individuales
capacitadas en temas
turisticos.

Personas juridicas e
individuales con el
distintivo de calidad
turistica.

Personas juridicas e
individuales con
asistencia técnica en
calidad turistica.

REGISTRO DE INDICADORES

12-0-0-3-0-1 - Personas 53.33%
Juridicas E Individuales

Capacitadas En Temas

Turisticos./ Nimero De

Cursos Realizados.

12-0-0-4-0-1 - Personas
Juridicas E Individuales
Con El Distintivo De
Calidad
Turistica.*Porcentaje/
12-0-0-4-0-6 - Personas
Juridicas E Individuales
Con Asistencia Técnica
En Calidad Turistica,

215.06 %

44.59 %

116.67 %

Mensual

Anual
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Este Indicador Incluye,
Presenciales Y Viruales.
El Resultado Del
Indicador, Puede Variar,
Debido A Situaciones
Extremas En El Pais, Que
Ocasionen La
Suspension De
Capacitaciones A Nivel
Nacional, Con El Fin De
Atender Otros Temas De
Interés.

El Distintivo De Calidad
Turistica Sello "Q" Es Un
Proceso De Verificacion
Del Sistema De Calidad Y
Sostenibilidad Turistica,
Implementado A Través
De Las Diversas Fases.
En El 2,020 Las Metas No
Se Cumplieron Debido A
Las Disposiciones
Gubermamentales
Relacionadas Con La
Pandemia Del Sars-Cov2.
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T Porcentaje de eficacia en la 12-0-0-4-0-1 - Personas 100.00 % 89.60 % Anual El Distintivo De Calidad
implementacion  del distintivo Juridicas E Individuales Turistica Sello "Q" Es Un
de calidad turistica. Con El Distintivo De Proceso De Verificacién
Calidad Del Sistema De Calidad Y
Turistica.*Porcentaje/ Sostenibilidad Turistica,
12-0-0-4-0-7 - Informe De Implementado A Través
Verificacién En Calidad De Las Diversas Fases.
Turistica A Personas En El 2,020 Las Metas No
Juridicas E Individuales. Se Cumplieron Debido A
Las Disposiciones
Gubernamentales
Relacionadas Con La
Pandemia Del Sars-Cov2.
001 Personas juridicas e

individuales con el
distintivo de calidad
turistica.

007 Informe de verificacion
en calidad turistica a
personas juridicas e
individuales.
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